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Star Energy Geothermal (SEG) berkomitmen untuk praktik operasi yang baik untuk mencapai visi Perusahaan "Untuk menjadi 
perusahaan panas bumi terbesar dan terkemuka di dunia". 
 
SEG mempromosikan budaya operasi yang baik dengan mengelola keselamatan & kesehatan pribadi, perlindungan lingkungan, 
keandalan pabrik, keselamatan proses, efisiensi energi dan pemberdayaan masyarakat, untuk mendukung arahan strategis 
Perusahaan; untuk menyediakan tempat kerja yang aman; untuk mempertahankan tenaga kerja yang sehat; untuk terus meningkatkan 
kinerja lingkungan dan mengurangi dampak potensial; untuk beroperasi dengan integritas dan reabilitas; untuk menggunakan sumber 
daya dan energi secara efisien dan untuk memberikan nilai yang seimbang kepada semua pemangku kepentingan. 
 

KOMITMEN 
SEG berkomitmen untuk: 

1. Mematuhi dan tetap mengikuti persyaratan hukum dan ketentuan lain yang berlaku. 
2. Memastikan bahwa keselamatan dan Kesehatan personil, perlindungan lingkungan, kehandalan pabrik, keselamatan proses, 

efisiensi energi dan kinerja pemberdayaan masyarakat adalah garis tanggung jawab dan akuntabilitas; tampak berasal dari 
manajemen puncak. 

3. Menyediakan kerangka kerja untuk menetapkan dan meninjau keselamatan & kesehatan personil, perlindungan lingkungan, 
keandalan pabrik, keselamatan proses, efisiensi energi dan kinerja dan tujuan pemberdayaan masyarakat. 

4. Menerapkan Sistem Manajemen Operasi Terpadu yang Baik, proses dan kontrol yang memungkinkan kita untuk mencapai arah 
strategis Perusahaan. 

5. Mengembangkan dan menerapkan penilaian bahaya dan risiko untuk mengidentifikasi, menilai, dan mengelola dengan aman 
potensi bahaya dari Operasi SEG. 

6. Secara proaktif mencegah cedera dan penyakit akibat kerja dalam menyediakan lingkungan kerja yang aman dan sehat bagi 
karyawan dan kontraktor serta mencegah kerusakan properti. 

7. Menyediakan Right-to-Stop (RTS) kepada setiap tenaga kerja termasuk karyawan dan mitra bisnis ketika mengamati perilaku 
dan / atau kondisi yang tidak aman dan / atau mengancam kelestarian lingkungan. 

8. Mematuhi Prinsip Operasional dan STAR LIGHTS dalam kegiatan sehari-hari untuk menjaga budaya operasional yang baik. 
9. Melindungi lingkungan termasuk mencegah polusi, mengoptimalkan penggunaan sumber daya dan melindungi keanekaragaman 

hayati dan ekosistem disekitarnya. 
10. Melaksanakan strategi keberlanjutan dalam kegiatan sehari-hari melalui efisiensi energi, pengurangan emisi, konservasi air, 

pengelolaan limbah berbahaya dan tidak berbahaya, dan perlindungan keanekaragaman hayati. 
11. Berusaha mengurangi konsumsi bahan baku dan mendukung pembelian produk dan layanan hemat energi serta mendukung 

desain hemat energi. 
12. Membangun dan mengembangkan kapasitas karyawan dan kontraktor untuk memastikan bahwa semua personil kompeten dan 

memenuhi syarat untuk pekerjaan dan untuk mempertahankan standar tertinggi praktik operasi yang baik. 
13. Menjadi mitra pilihan, dan berusaha untuk terus meningkatkan kemampuan kita untuk membangun dan mempertahankan 

kemitraan dengan pemerintah dan masyarakat dan pihak-pihak terkait lainnya dengan prinsip-prinsip keterbukaan, rasa saling 
percaya dan saling menghormati. 

14. Berusaha untuk mengamankan semua aset Perusahaan dan menyediakan sumber daya yang memadai untuk melakukan 
keamanan fisik dan deteksi dini ancaman yang dapat membahayakan Perusahaan. 

15. Memastikan ketersediaan informasi dan sumber daya yang diperlukan untuk mencapai tujuan dan target. 
16. Berkomunikasi secara efektif melalui konsultasi dan melibatkan partisipasi pekerja dalam menerapkan praktik Operasi yang Baik. 
17. Secara terus-menerus mengamati, memantau, dan melakukan peningkatan berkelanjutan atas praktik Operasi Baik di seluruh 

organisasi SEG. 
18. Memastikan kebijakan ini tersedia untuk semua pihak yang relevan, dikomunikasikan dan dipahami oleh semua fungsi 

Perusahaan dan pemangku kepentingan. Kebijakan ini juga harus ditinjau dan diperbarui secara berkala jika diperlukan. 

 

PRINSIP OPERASI 
SEG berusaha untuk memenuhi komitmen ini melalui penerapan Prinsip Operasi “Lakukan segalanya dengan benar sejak awal”, 
dengan SELALU: 

1. Mematuhi semua peraturan pemerintah dan perusahaan yang berlaku. 
2. Mengikuti praktik dan prosedur kerja tertulis yang selamat. 
3. Menjalankan operasi dalam keadaan selamat, sehat dan terkendali dalam batas-batas desain dan lingkungan. 
4. Memastikan semua peralatan pelindung keselamatan dan lindungan lingkungan hidup berada pada tempatnya 

dan berfungsi dengan baik. 
5. Menjaga integritas dan keandalan sistem. 
6. Menangani semua kondisi yang tidak normal atau situasi yang tidak biasa secara efektif. 
7. Melibatkan orang yang tepat dalam setiap pengambilan keputusan yang berhubungan dengan prosedur, proses 

dan peralatan. 
 

Manajemen Star Energy Geothermal (SEG) berkomitmen untuk menerapkan dan memimpin bidang usahanya sesuai dengan kebijakan ini. Semua 

karyawan dan mitra bisnis bertanggung jawab atas keberhasilan implementasi dan pelaksanaan prinsip-prinsip ini dalam kegiatan sehari-hari.    
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KEBIJAKAN OPERASI YANG BAIK 
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